Uchwala Nr ......... v — J13
Rady Miejskiej w Nysie
ZONB ..ccooveianeesesoses 2013 r.
w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalnos¢ Dyrektora

Osrodka Pomocy Spolecznej w Nysie.

Na podstawie art. 18 ust.2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2013, poz 594), w zwiazku z art. 229 pkt. 3 ustawy z dnia 14 czerwca
1060r. — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U z 2013 r. poz. 267), po

rozpatrzeniu skargi na dziatalno$é Dyrektora Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Nysie, Rada Miejska w Nysie uchwala, co nastepuje

§1
Uznaje si¢ skarge . . na dziatalno$¢ Dyrektora Os$rodka Pomocy
Spolecznej w Nysie za bezzasadng, z przyczyn okreslonych w uzasadnieniu stanowigcym
zatacznik do uchwaly.

§2

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Miejskiej w Nysie, zobowiazujac
go do przeslania stronie skarzacej niniejszej uchwaly wraz z zatacznikiem.

§3
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik do uchwaty Nr ....../.....13

Rady Miejskiej w Nysie
zdnia....................2013r.
UZASADNIENIE

Po zapoznaniu si¢ ze stanem faktycznym sprawy, w tym z trescig wyjasnien
zlozonych przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spolecznej w Nysie, Rada Miejska w Nysie
ustalita, co nastepu;e.

pismem z dnia 02 kwietnia 2013 roku skierowanym do

Burmistrza Nysy zIoZyta skarge na czynnosci Osrodka Pomocy Spoteczne; w Nysie,
zarzucajac niedopetnienie przez pracownukéw OPS w Nysie wlasciwych procedur przy
udzieleniu pomocy
Pismem nr AO.OR.1510.3.13 z dnia 12 k\metma 2013 roku wystapiono do Dyrektora OPS
w Nysie o zlozenie wyjasnien i przedstawneme przebiegu prowadzonego postepowania
w sprawie umieszczenia . ' w domu pomocy spoleczne;.
Dnia 15 kwietnia 2013 roku pismem nr P$.076 BM7.74.2013 Dyrektor OPS w Nysie zlozyl
wyjasnienia w sprawie
W zwiazku z rozbieznosciami dotyczacymi prowadzonego postepowania wobec

_ . przedstawionymi w skardze oraz wyjasnieniami dyrektora OPS w Nysie,
w celu usta!enta faktow dotyczacych skargi i zebrania wyczerpujacego materiatu
dowodowego w sprawie, bedacego podstawa do rozstrzygniecia skargi, pismem z dnia 17

kwietnia 2013 roku wystapiono do o uscislenie informacj w zakresie
rozbieznych zdarzen, w toku prowadzonego postepowama

Wobec nie uzyskania stanowiska . w celu dalszego procedowania,
pismem z dnia 10 maja 2013 roku pomformowano _ iz skarga na

dziataino$¢ Osrodka Pomocy Spolecznej w Nysie zostame rozpatrzone w oparciu
o dotychczas zebrany material dowodowy, w trybie zgodnym z art. 229 pkt. 3 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 roku - Kodeks postepowania administracyjnego.

W terminie ustalonym w pismie, nie ustosunkowata sie co do kwestii
poruszonych w pi§mie z dnia 17 kwietnia 2013 roku, jak rowniez co do trybu rozpatrzenia
skargi, w zwiazku z tym stosownie do informacji zawartej w pi$mie z dnia 10 maja 2013 roku,
skarge . _ skierowano do rozstrzygnigcia przez Rade Miejska w Nysie

Dyrektor O$rodka Pomocy Spolecznej w Nysie w przedmiotowe) sprawie ziozyl
wyjasnienia, z ktorych wynika, iz ze strony OPS w Nysie zostaly podjete nastepujace

czynnos$ci

Po uzyskaniu, w dniu 18 lutego 2013 roku, telefonicznego zgloszenia, o potrzebie
umieszczenia w domu pomocy spolecznej . ., na prosbe je| czlonka
rodziny - pracownik socjalny OPS w Nysie w dniu 20 lutego 2013
roku przeprowadzit wvaad srodowiskowy, w celu ustalenia czy istniejgq uzasadnione
przestanki do objecia . . pomoca w formie umieszczenia jej w domu

pomocy spotecznej zgodnie z art. 54 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku 0 pomocy
spolecznej, w $wietle ktorego .osobie wymagajacej calodobowej opieki z powodu wieku,
choroby lub niepeinosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym
zyciu, ktérej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ushug opiekunczych,
przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spoleczne).”

W trakcie przeprowadzania wywiadu $rodowiskowego obecna byta

ktora oswiadczyta, iz sprawuje opieke nad )

Osoba kierowana do domu pomocy spolecznej, zgodnie z art. 54 ust.2 w/w ustawy musi
wyrazi¢ na to zgode. W przypadku braku uzyskania zgody, gdy stan zdrowia uniemozliwia
funkcjonowanie przy pomocy ustug opiekunczych, kierowany jest wniosek do Sadu, gdzie na
podstawie opinii psychiatrycznej wykonanej przez bieglego lekarza psychiatre podejmowana
jest decyzja w tej sprawie. Od momentu zlozenia wniosku do Sadu do momentu
wyznaczenia terminu rozprawy uplywa okres ok. miesiaca, natomiast samo postanowienie
sadowe uprawomocnia si¢ w terminie 21 dni.

Podczas przeprowadzania wywiadu $rodowiskowego . _ ' o$wiadczyta,
Ze nie wyraza zgody na umieszczanie jej w domu pomocy spo'eczne;



Wobec powy2szego zaproponowano jej pomoc w postaci ustug opiekunczych w ilosci 26

godzin mvesneczme tj. trzy razy w tygodniu po dwie godziny, na ktére ' )

wyrazna zgodq i ktérych zakres ustalono wspding decyzjq . ,ak i
_Ustalony zakres czynnosci zostal zaakceptowany i podpisany przez

W oparcuu o przeprowadzony wywiad $rodowiskowy, Osrodek Pomocy Spoleczne| w Nysie
w dniu 26022013 r. wydal decyzje dot. przyznania noTaCY
w formie ustug opiekunczych, ktérg otrzymala w dniu 01 marca 2013 roku. Od niniejszej
decyzji stuzylo prawo wniesienia odwotania w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania,
w przypadku nie zgadzania si¢ Z jej trescig badz zaproponowang forma pomocy, czego nie
uczynita ani ani ¢

Zgodnie z decyzjq | ustalonym podczas wywiadu zakresem czynnosci, uslugi opiekuncze

realizowane byly u ~ w okresie od 01 marca 2013 roku do 18 marca
2013 roku przez opiekunke OPS w Nysie.

W tym okresie zardwno . - . _ . na rzecz ktérej realizowane byly uslugi
opiekuricze, jak i \ sprawujaca opieke nad .

nie zgtaszaty w OPS w Nysie koniecznoéci zweryfikowania zakresu ustug opnekuﬁczych jak
i zmiany formy udzielanej pomocy.

Pomoc w formie ustug opiekunczych byta adekwatna do ustalonej na podstawie wywiadu
érodowiskowego sytuacji zyciowej i zdrowotnej . . _ . oraz zgodna ze
wskazaniami zawartymi w zaswiadczeniu lekarskim z dnia 21 Iutego 2013 roku.

Ponadto, jak wynika z wyjasnien Ziozonych przez Dyrektora OPS w Nysie, po dniu
wydania decyzji w sprawie objecia . .. pomoca w formie ustug
opiekuniczych, tj. po 26 lutego 2013 roku, do Oérodka Pomocy Spotecznej w Nysne nie
wplynat wniosek w sprawie zmiany formy pomocy udzielanej . =

Manc powyzsze na uwadze OPS w Nysie nie wszczynat procedury dotyczacej umieszczenia
= . . w domu pomocy spoleczne), bez jej zgody.

Podkreslic nalezy, iz w toku prowadzonego postgpowania . . w mysl|
przepisoéw prawa cywilnego, posiadata peing zdolnoé¢ do czynnoécu prawnych dlatego tez
mogta swobodnie podejmowac decyzje dotyczace jej osoby.

W. te) ;ytuacji pznac nalezy, iz Dyrektor OSrodka Pomocy Spolecznej w Nysie podjat
dziatania zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, wskazujaca tryb i procedure udzielania
pomocy osobom uprawnionym.

Wobec powyzszego nie mozna zarzuci¢ Dyrektorowi OPS w Nysie, iz naruszyl procedury
w udzielaniu pomocy . . czynno$ci prowadzone w toku postgpowania
podejmowane byly zgodnie 2 obow'azu;acymu przepisami.

W zwigzku z powyzszym Rada Miejska w Nysie uznaje, iz skarga
na dziataino$¢ Dyrektora Osrodka Pomocy Spolecznej w Nysie jest bezzasadna.
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